　発熱・咳などの風邪症状で外来診察を希望される方の診察手順

○　熱や咳が出たら診察の前にまず患者さんから岩国保健所の発熱相談センターに電話
　してもらいます。


岩国発熱相談センター　電話　29-1521　
　　　　午前9時～午後9時の間（土日祝日含む）

○　電話の内容から新型インフルエンザの疑いがあれば、発熱相談センターから指定の
　発熱外来に紹介されます。(現在発熱外来は国立岩国病院か岩国市医師会病院の2ヶ所
　ですがどちらに行くかは発熱相談センターの指示になります)
○　新型インフルエンザの疑いが少ない場合はかかりつけ医か近くの医療機関で診察す
　ることになり、発熱相談センターからその医療機関に診察依頼の電話があります。
　(玖珂郡医師会管轄では玖西地区8施設．玖北地区5施設の医療機関の協力があり保健所
　に届けています。)

○　電話を受けて自院で診察可能なら診察の予約をしてください。診察の予約時間など
　は医療機関の都合で決めて下さい。
○　診察の際、発熱者は一般の患者さんとは診察時間や場所などを分けて診察しますので
　予約した時間に来院してもらいます。受診の際には必ずマスクの着用をお願いして貰い
　ます。診療時間・予約時間を過ぎて来院された時は診察できない事も伝えて貰います。
○　病院・診療所に入る前に呼び鈴(あれば)などで職員に知らせてもらい入室前に玄関
　入り口に設置した消毒液で手の消毒をして入室して貰います。受付職員・看護師も
　マスク着用で対応します。待合室に一般の患者さんがおられた時には、車の中か、2m
　以上離れて待機してもらいます。
○　診察医師はマスク着用し、インフルエンザの迅速検査を行うときにはゴーグルや手袋
　を着用します。手洗い・手の消毒の徹底も必要です。
○　万一迅速検査でA型インフルエンザ陽性の場合には、保健所に連絡し新型インフルエ
　ンザの確定のPCR検査を行うことがありますが、その際は保健所の指示に任せます。
　(帰宅自宅待機か発熱外来紹介か)
○　診察後の室内の清掃・消毒は通常の消毒でかまいません。
○　これらの注意をして診察を行えば、万一新型インフルエンザが見つかっても濃厚
　接触者・休業にはなりません。

○　発熱患者さんから直接電話や、休日当番など飛び込みで来院し後で発熱がわかった
　場合の対応については、原則は上記の通りですが、新型感染例は極稀れだと考えられ
　診療の可否は各医療機関の判断にお任せします。
　　　　　平成21年6月18日　　　　　　   　     玖珂郡医師会

